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CURSOS DE EDUCAÇÃO E 

FORMAÇÃO PARA JOVENS 

Percurso Formativo 
 

1. Serviço de cafetaria, balcão e mesa na 

restauração 

 

2. Serviço de mesa e bar na restauração e 

hotelaria 

 

3. Serviços especiais de mesa 

 

 

 

 

 

Executar serviços especiais e procede r à 
facturação do serviço prestado em  esta-
belecimentos de restauração e bebidas, 

integrados ou não em unidades hotelei-
ras. 

Inscrições na secretaria da 

escola E.B. 2,3 El-Rei D. 

Manuel I 



Curso de  Serviço de Mesa - Tipo  2 

Tipo 2 - Equivalência ao 9º Ano 

Nível de qualificação: 2 

Área de formação:  

Hotelaria e restauração  

Nº de horas:  

2109 horas  

Itinerário de formação: Serviço de mesa  

Saída Profissional: Empregado de mesa  

Escolaridade mínima: Jovens em risco de abando-

no, que completaram o 6º ano de escolaridade ou 

frequentaram com ou sem aproveitamento, o 7º 

ano de escolaridade, ou ainda àqueles que fre-

quentaram sem aproveitamento o 8º ano de 

escolaridade.  

Descrição Geral 

 

O/A Empregado/a de Mesa é o/a profis-

sional que, no respeito das normas de 

higiene e segurança, organiza/prepara o 

serviço de restaurante, acolhe e atende 

os clientes, efectua o serviço de mesa, 

aconselhando na escolha de pratos e 

bebidas, executa serviços especiais e pro-

cede à facturação do serviço prestado em 

estabelecimentos de restauração e bebi-

das, integrados ou não em unidades 

hoteleiras. 

 

Actividades Principais 

 

 Preparar o serviço de mesa de acordo 

com as características do serviço a exe-

cutar. 

 Proceder ao acolhimento e atendimento 

dos clientes. 

 Executar os diferentes serviços de mesa 

- à inglesa, à francesa, à americana e à 

russa. 

 Executar o serviço de mesa em situações 

especiais – cozinha de sala, pequenos-

almoços, room-service, banquetes, buf-

fets e serviços volantes – e o serviço de 

bar. 

 Efectuar o acompanhamento e a factu-

ração do serviço prestado. 


